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ESG是英文Environmental（环境）、Social（社会）和Governance（治理）的缩写，是一种关注企业环境、社会、治理绩效而非财务
绩效的投资理念和企业评价标准。投资者可以通过观测企业ESG评级来评估投资对象在绿色环保、履行社会责任等方面的贡献，对企业
是否符合长期投资作出判断。

Environmental
环境

Social
社会

Governance
治理

环境：
气候影响

自然资源保护

废弃物&消耗防治

绿色技术

环保投入

绿色办公

员工环境意识

绿色供应链

……

治理：
股权结构

企业治理架构

企业道德行为

风险管理

信息披露

董事会独立性

董事会多样性

……

社会：
员工薪酬及福利

员工健康与安全

产品质量安全

隐私数据保护

人权保护

客户满意度

产业扶贫、乡村振兴

慈善公益

包容及反歧视

……
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ESG概念解析



企业视角
下的联系
与区别

根据GRI标准，实质性议题是指体现报告组织重大环境、社
会和管治类的议题，或对利益相关方的评估和决策有实质影
响的议题。

企业可以根据实质性原则，通过评估：①对该组织的经济、
环境和社会影响的重要性；以及②对利益相关方的评估和决
策具有实质性的影响两个维度来确定实质性议题。

多数情况下，企业的利益相关方包括但不限于政府、客户、
供应商、员工、股东以及当地社区等。企业在坚持不以牺牲
利益相关者的利益为代价追求股东利润最大化的情况下，可
以有效地为公司创造长期可持续的价值。

利益相关者管理流程包括：识别企业的利益相关方、准备记
录文件、利益相关者分析与参与、利益相关者议题汇总及关
键议题评估、跟踪和更新。
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利益相关方
管理

投资者 供应商

政府及
监管机构

社交媒体

投资者
n 是否获得稳定、长期、超额收益
n 我的投资风险是否可控
n 是否符合我的投资理念与原则
n 是否为我带来投资市场影响力

政府及监管机构
n 是否合理合法、规范运营
n 是否积极践行国家战略
n 是否解决政务民生问题
n 是否承担社会责任、为社会

做出贡献
n 是否公平公正、透明公开

员工
n 是否创造健康优质的工作环境
n 是否提供合理公平的待遇
n 提供畅通完善的培训发展体系
n 是否提供丰厚的福利

供应商
n 是否可以稳定采购我的产品
n 我是否遵守了采购规范
n 对我的采购是否公平
n 是否可以帮我介绍行业资源

客户
n 你的运营是否有风险
n 你的产品与服务是否稳定、高质

且低价
n 是否可以提供更优的体验
n 是否可以帮助提升我的影响力

社交媒体
n 你是否愿意接受公众及媒体的监

督
n 你是否愿意配合公众的质询
n 你是否愿意通过我的平台建立影

响力

员工

客户

利益相关方的管理



ESG发展趋势一：ESG监管要求日趋严格

越来越多的国家正在通过立法将将社会可持续发展的要求

和普遍期望转化为企业新的法律底线要求，截至2019年9

月，全球ESG相关的法律法规数量较2015年增长约2倍。

l 欧洲地区在“以监管促可持续投资”方面走在世
界前列，相关法案或政策共338件，占全球的65%。
欧洲保险和职业养老金管理局（EIOPA）要求，自
2019年1月起，欧盟成员国企业私人养老计划需将
ESG因子纳入治理和风险管理决策，并披露具体方
法。

l 南非2013年要求养老金管理人考虑与长期影响相
关的所有因子（包括ESG）；

l 韩国2015年要求国民年金公团考虑ESG问题并披露
ESG的纳入程度；

l 加拿大2016年1月生效的《养老金福利法案》规定，
在安大略省注册的养老基金需执行ESG理念，并披
露其ESG投资计划及决策；

l 巴西在2018年要求养老金将ESG纳入风险分析；

l 英国要求养老金托管机构自2019年起考虑具有财
务实质性的ESG因素；

l 美国可持续投资（主要是ESG）相关监管法案较少，
比较典型的是加州政府要求公共部门养老计划
CalPERS和CalSTRS不能投资于收入的一半以上来
自动力煤行业的企业。



ESG发展趋势二：
ESG成为重要投资规则

在全球
○ 在国际资本市场，ESG投资已成被

广泛认可的投资策略。投资者依
据ESG指数设计的投资组合，具有
中长期稳健、收益好、风险低的
特点，越来越受到机构投资者的
认可和信赖。

○ 根据国际可持续投资联盟（GSIA）
双年度报告《2018年全球责任投
资回顾》，2018年全球主要经济
体基于ESG投资理念的专业化资产
管理总额达到30.69万亿美元，占
全球资产管理总量的33%，比
2016年增加7.8万亿美元，增长
率超过37.3%。

○ 自2014起越来越多的追踪MSCI 
ESG指数的交易所交易基金（ETF）
在市场上得到发行，这些基金体
量以每年114%的增速增长，在
2021年年末达到了2268亿美金。

在中国
○ 近三年，我国资本市场ESG投资趋势发展方兴未艾，各资产管理机构纷纷抢占ESG投资风口，相继推

出ESG相关主题投资产品。

○ 2022年，新增ESG公募基金达到172 只，ESG公募基金年成立规模约435.55亿元。

○ 截至2022年12月底，我国全市场共存有356只ESG主题指数。其中，2022年初至12月底，累计发布
84条ESG指数。

资料来源：《中国上市公司ESG行动报告（2022—2023）》



ESG正加速成为中国企业各利益相关方关注的焦点

深交所发布《上市公司信
息披露工作考核办法》，
将上市公司 ESG 信息披
露情况纳入考核；

上交所发布《科创板上市
公司自律监管规则适用指
引第2号一自愿信息披
露》，将ESG履行情况
纳入上市公司信息披露范
畴。

中国证监会发布 《公开
发行证券的公司信息披
露内容与格式准则第2号
年度报告的内容与格
式》，初步形成 ESG 信
息披露框架。

上交所面向科创50指数
成份公司发布通知，要
求其在 2021年度年报披
露的同时，披露社会责
任报告。

中国证监会发布 《上市
公司投资者关系管理工
作指引 （2022）》，在
投资者关系管理的沟通
内容中首次纳人 “公司
的环境、社会和治理信
息”。

国务院国资委发布 《提高央
企控股上市公司质量工作方
案》，提出“力争到 2023年
央企上市公司 ESG 专项报告
披露‘全覆盖’。

生态环境部发布 《企业环境
信息依法披露管理办法》
《企业环境信息依法披露格
式淮则》，对环境信息披露

作出明确要求。



中国上市公司与18家上市港口ESG披露现状

33.3%

1,738家A股上市
公司披露独立的

报告

    最新数据显示，截至 2023年6月，A股上市公司中，
1,738家发布独立的社会责任/ESG 报告，占全部A股企业的
33.3%，较去年同期披露企业数量上涨22.14%。

中央企业 地方国企 公众企业 民营企业 其他 合计

企业数 330 467 125 747 69 1738

披露率% 73.5 50.3 42.0 22.5 30.8 33.3

资料来源：《中国上市公司ESG行动报告（2022—2023）》

序号 公司 2022年报告名称（按市值排序2023.6.30）

1 上港集团 可持续发展报告

2 宁波港 履行社会责任的报告

3 招商港口 可持续发展报告

4 青岛港 可持续发展报告

5 辽港股份 履行社会责任报告

6 广州港 社会责任报告

7 唐山港 社会责任报告

8 秦港股份 社会责任报告

9 北部湾港 社会责任报告

10 天津港 环境、社会及公司治理报告

11 盐田港 环境、社会及公司治理报告

12 日照港 社会责任报告

13 锦州港 社会责任报告

14 厦门港务 环境、社会及公司治理报告

15 连云港 社会责任报告

16 重庆港 暂无

17 珠海港 环境、社会及管治报告

18 南京港 暂无



• 董事会、高级管理人员关注并致力于
推动ESG工作

• 建立ESG工作领导小组
• 搭建ESG战略与管理体系
• 定期通过报告发布的形式公开ESG管

理状况

构建ESG管理体系

• 依据ESG战略搭建价值共享平台

• 与多元主体的合作伙伴展开互动

• 打造独特的ESG价值品牌

实现可持续商业生态

• 开展ESG知识培训

• 拥有利益相关方意识

• 将ESG理念作为企业管理的参考

了解ESG理念

• 熟悉国内外ESG信息披露指南

• 识别利益相关方并开展有效、定期的

沟通

• 定期或不定期披露企业ESG相关信息

披露ESG相关信息

企业有着固有的经济、社会二重性本质，为追逐单一经济目标而牺牲生态环境、社会福祉的经营模式是不可持续的。越

来越多的现代企业意识到，应针对重大社会和环境需求以及其变化趋势，进行前瞻性思考，确定与企业使命、愿景、价

值观相关联的衔接点，承担应尽的责任，回馈社会与生态环境。

ESG发展趋势三：企业ESG行动路径
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天津港ESG报告

分享与解读



天津港ESG报告项目编制工作流程

董事会办公室

Ø 收集、填报定性定量信息

Ø 信息质量及复核责任人

Ø 接受访谈及调研

Ø 参与相关培训及沟通会议

牵头部门

Ø 部门履职展现：收集本部门年度ESG履职情况，包括但不限于公司治理、投
资者关系、社会责任管理等多板块信息。

Ø ESG项目管理：整合各部门ESG信息，推动ESG报告项目落地，确保报告及
时交付，审阅报告披露内容。

Ø 外部合作对接：对接第三方咨询公司，协助开展相关培训沟通会议。

Ø 企业对外宣贯：强化企业内部ESG管理，加强ESG信息披露，加强投资者关
系管理，宣传公司可持续发展理念。

8个职能部门
超20家分子公司

协同部门



责任津港
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天津港在2022年度以“津港”作为本次ESG报告的核心词，围绕责任津港、质效津港、绿色津港、人本津港、
融汇津港五个方面的履责实践，积极回应利益相关各方对天津港ESG管理的关注。 

报告成果

质效津港

02

绿色津港

03

04

人本津港

05

融汇津港



履责图片
80+张

责任绩效

93项

优秀案例
37个

报告篇幅

62页

天津港在2022年度以“津港”作为本次ESG报告的核心词，围绕责任津港、质效津港、绿色津港、人本津港、
融汇津港五个方面的履责实践，积极回应利益相关各方对天津港ESG管理的关注。 

报告成果



报告亮点：报告框架体现天津港ESG特色

责任津港

公司治理

合规运营

责任管理

反腐倡廉

荣誉成果

质效津港

港口主业稳健发展

负责任的生产运营

客户权益与服务管理

供应链管理

绿色津港

环境管理战略

应对气候变化

绿色运营管理

生物多样性保护

人本津港

高质量就业

人力资源合规管理

员工培训与人才发展

薪酬福利与生活保障

融汇津港

国家战略响应

关键物资供应保障

志愿与公益实践

在充分考虑ESG因素的同时，本次ESG报告框架突破常规范式，以“津港”作为核心词，并参考天津港企业文化
与价值观，在聚焦天津港ESG管理的五大重点领域的同时，体现天津港的特色。



报告亮点：ESG专题系统梳理履责顶层设计

设置ESG专题，将ESG发展战略、实质性议题分析与识别、利益相关方沟通集中体现。其中，实质性议题的分析
与识别是一次与利益相关方的良好沟通，帮助公司识别出各个可持续发展议题的重要性，为公司可持续发展提
供重要参考。



报告设计排版经过缜密思考，将逻辑图、绩效、文字信息合理放置，并精选天津港实景照片融入进报告设计
之中。

报告亮点：报告设计美观大气



深度发掘2022年度履责案例，剖析日常工作成果的ESG特点，全面而生动地体现各部门和权属公司践行ESG
理念、贡献ESG价值的行动。

报告亮点：履责案例多元丰富



数据是履责成效的最好体现。天津港2022年度ESG报告披露大量数据绩效，并挑选亮点数据着重体现，以
突出天津港ESG管理的实力。

报告亮点：绩效数据严谨详实



天津港ESG相关荣誉

l 华夏ESG观察联盟2023

《中国企业ESG实践观察白皮书》

 环境维度（E）优秀案例

l 中国上市公司协会2022

《上市公司ESG优秀实践案例》



天津港太平洋国际集装箱码头有限公司
2023年5月获评中国五星级绿色港口称号，成
为全国传统集装箱码头中唯一一家五星级绿色
港口。


